REPUBLIKA E SHQIPERISE
UNIVERSITETI I MJEKESISE, TIRANE

Procedurat dhe mekanizmat pér té béré kérkesé dhe ankesé qé lidhen me veprimet ose
mosveprimet e UMT-sé (pérfshiré adresén postare / elektronike pér depozitimin e kérkesave
dhe ankesave - afatet dhe ményrén e kthimit té pérgjigjeve).

Cdo person, né rast se éshté i interesuar, ka té drejté té béjé njé kérkesé ose ankesé, qé
lidhet né ményré té drejtpérdrejt me veprimet ose mosveprimet e UMT-sé, ose shérbimet e ofruara

prej tij.

Kérkesa apo ankesa me ané té sé cilés personi/ i interesuari i drejtohet UMT-s€, mund té béhet me
shkrim dhe té depozitohet dorazi ose népérmjet shérbimit postar prané Zyrés sé Protokollit pér
regjistrim, né adresén e Universitetit t¢ Mjekésisé, Tirané: Rruga e Dibrés, Nr. 371, AL1005,
Tiran€, Shqipéri.

Njé tjetér formé e komunikimit me administratén e universitetit, éshté adresa zyrtare e e-mail-it té
UMT-sé, pér marrjen e informacionit: info@umed.edu.al.

Adresa zyrtare e universitetit menaxhohet nga Sektori i Koordinimit Institucional, i cili, si rregull
brenda 48 oréve nga dérgimi i e-mail-it né kété adrese, e pércjell pér trajtim né drejtoriné pérkatése
né Rektoratin e UMT-sé, ose fakultetin né rast se personi gé e ka dérguar éshté student né njé prej
tre fakulteteve t&é UMT-sé.

Posta elektronike pérdoret si mjet i komunikimit zyrtar dhe c¢do informacion i shpérndaré
népérmjet saj konsiderohet se éshté marré nga ana e strukturave pérkatése té Universitetit té
Mjekésisé, Tirané.

Kérkesa/ankesa duhet té jeté e garté dhe e kuptueshme né drejtim té pérmbajtjes sé saj. Gjithashtu
i interesuari gé depoziton njé kérkesé / ankesé, duhet té vendos adresén e tij, numér kontakti apo
adresé e-mail-i me géllim gé UMT-ja ti kthejé pérgjigje.
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